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СТРАХОВАНИЯ ФИНАНСОВЫХ РИСКОВ, СВЯЗАННЫХ С ИЗМЕНЕНИЕМ СТОИМОСТИ ТРАНСПОРТНОГО СРЕДСТВА

(страховой продукт «Гарантия сохранения стоимости», «Guaranteed Asset Protection», «GAP»)
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1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.1. На основании настоящих Правил АО «Объединенная страховая компания» (в дальнейшем Страховщик) заключает договоры страхования с юридическими и дееспособными физическими лицами (Страхователями).

1.2. По договору страхования финансовых рисков (далее – Договор GAP. договор страхования), связанных с изменением стоимости транспортного средства (далее – ТС) Страховщик обязуется за обусловленную договором плату (страховую премию) при наступлении предусмотренного в договоре события (страхового случая) возместить Страхователю или иному лицу, в пользу которого заключен договор (Выгодоприобретателю), причиненные вследствие этого события убытки (выплатить страховое возмещение) в размере, определяемом в соответствии с условиями договора страхования и настоящих Правил, в пределах установленной договором страховой суммы.

1.3. Договор страхования может быть заключен только в пользу лица (Страхователя или Выгодоприобретателя), имеющего страховой интерес, основанный на законе, ином правовом акте или договоре. При страховании в пользу Выгодоприобретателя права и обязанности Страхователя и Выгодоприобретателя определяются договором страхования в соответствии с действующим законодательством. 

1.4. Стороны договора страхования могут договориться об исключении отдельных положений настоящих Правил из договора страхования или об их изменении (дополнении) при условии, что таковые изменения не противоречат действующему законодательству.

1.5. Страхование, предоставляемое в соответствии с настоящими Правилами, является дополнительным по отношению к страхованию, предоставляемому в соответствии с договором страхования транспортного средства от рисков его утраты в результате хищения и (или) полной фактической или конструктивной гибели (далее – договор КАСКО). Страхование, предоставляемое в соответствии с настоящими Правилами, действует при условии, что на момент заключения договора КАСКО установленная им страховая сумма соответствовала страховой стоимости застрахованного ТС.
Страховщиком по договору КАСКО может являться как Акционерное общество «Объединенная страховая компания», так и иная страховая организация.

1.6. В рамках настоящих Правил гибелью ТС признается его повреждение в результате страхового случая по договору КАСКО, повлекшего выплату страхового возмещения за гибель ТС согласно условиям договора КАСКО, либо выплату страхового возмещения в размере страховой суммы (стоимости ТС) за вычетом стоимости годных остатков ТС или без такового (если договор КАСКО предусматривает возможность определения размера страхового возмещения в данном порядке при отсутствии признания гибели ТС).
В рамках настоящих Правил под хищением ТС понимается его утрата в результате кражи, грабежа, разбоя, являющихся страховыми случаями по договору КАСКО. 
1.7. Условия, содержащиеся в настоящих Правилах, могут быть изменены (исключены или дополнены) по письменному соглашению сторон при условии, что такие изменения не противоречат действующему законодательству.

2. ОБЪЕКТЫ И СУБЪЕКТЫ СТРАХОВАНИЯ

2.1. Объектом страхования являются имущественные интересы Застрахованного лица (финансовые риски), связанные с необходимостью несения им непредвиденных расходов (либо неполучения доходов) в размере разницы между страховой стоимостью принадлежащего ему транспортного средства, указанного в договоре GAP, и суммой страхового возмещения, полученного им по договору КАСКО в связи с полной гибелью или хищением указанного транспортного средства.

2.2. Субъектами страхования являются:

2.2.1. Страхователь – дееспособное физическое лицо, а также юридическое лицо, заключившее со Страховщиком договор страхования;

2.2.2. Страховщик – Акционерное общество «Объединенная страховая компания»;

2.2.3. Выгодоприобретатель – отличное от Страхователя лицо, в пользу которого заключен договор страхования;
2.2.4. Застрахованное лицо (Застрахованный) – лицо, имущественные интересы которого застрахованы по договору страхования, заключенному в соответствии с настоящими правилами (договору GAP). Застрахованным лицом может быть как сам Страхователь, так и иное лицо.
3. СТРАХОВЫЕ СЛУЧАИ И СТРАХОВЫЕ РИСКИ
3.1. Страховым случаем является произошедшее в течение срока действия договора страхования событие, предусмотренное договором страхования, с наступлением которого возникает обязанность Страховщика произвести страховую выплату.

3.2. Имущественные интересы Застрахованного лица по договору страхования, заключенному в соответствии с настоящими Правилами, могут быть застрахованы на случай утраты ТС в результате его гибели или хищения, повлекшей выплату страхового возмещения по заключенному в отношении данного ТС договору КАСКО (соответствующего требованиям настоящих Правил).
3.3. Конкретный состав убытков, возмещаемых по договору страхования, заключаемому в соответствии с условиями настоящих Правил, определяется в договоре страхования и может включать, в частности:
3.3.1. разницу между страховой стоимостью застрахованного договору КАСКО транспортного средства и суммой страхового возмещения, выплаченного по договору КАСКО;
3.3.2. расходы на погашение кредита (задолженности по договору лизинга), оформленного на приобретение ТС в кредит (лизинг);

3.3.3. расходы на уплату государственных пошлин и иные затраты, связанные с регистрацией нового транспортного средства.

3.4. Если иное прямо не указано в договоре страхования, событие, предусмотренное пунктом 3.2 настоящих правил, не является страховым случаем, если оно наступило:

3.4.1. в результате событий, не признаваемыми страховыми случаями по договору КАСКО;

3.4.2. в связи с совершением Страхователем, собственником ТС, Выгодоприобретателем или членами их семей, а также лицами, допущенными к управлению СЗ, умышленных действий направленных на наступление страхового случая;

3.4.3. в связи с совершением Страхователем, Выгодоприобретателем или лицом, допущенным к управлению ТС, либо родственниками указанных лиц, умышленного преступления;

3.4.4. при управлении ТС его собственником или иным лицом, уполномоченным на управление СЗ, находившимся в состоянии алкогольного, наркотического, токсического опьянения;

3.4.5. в период, когда ТС использовалось для учебных, спортивных или предпринимательских целей (в т.ч. в качестве такси, в прокате, в каршеринге и т.д.) без письменного согласования со Страховщиком;

3.4.6. в период, когда ТС передавалось во владение и (или) пользование иного лица, чем собственник (в т.ч. в аренду или безвозмездное пользование), без письменного согласования со Страховщиком;

3.4.7. в период, когда ТС находилось вне территории страхования;

3.4.8. в связи с техническим браком отдельных частей, деталей и принадлежностей ТС, их изношенности, воздействия обычных эксплуатационных факторов, коррозии и т.д.;

3.4.9. в связи с тем, что ТС без письменного согласия Страховщика было переоборудовано, либо в его конструкцию были внесены изменения (модернизирована топливная система, трансмиссия и т.д.);

3.4.10. в связи с повреждением ТС его пассажирами, а также перевозимыми грузами;

3.4.11. не в течение срока страхования;

3.4.12. в результате воздействия взрывоопасных или легковоспламеняющихся материалами, применения (срабатывания) огнестрельного оружия;

3.4.13. в результате военных действий, массовых беспорядков, либо использования ТС представителями армии, полиции либо иных органов власти, применения ТС с целью блокирования дорог и задержания правонарушителей, а также использования ТС в ходе протестов, митингов, забастовок, и т. п.;

3.4.14. в результате воздействия ядерной энергии, радиоактивного загрязнения, лазерного излучения, магнитного и электромагнитного поля;

3.4.15. в период, когда в отношении ТС не действовал договор КАСКО, соответствующий условиям пункта 1.5. настоящих Правил;

3.4.16. в результате управления ТС, лицом, не имевшим права на управление ТС в соответствии с законодательством страны, на территории которой произошла гибель ТС;

3.4.17. в период просрочки уплаты страховой премии.

3.5. Перечень обстоятельств, при которых событие не признается страховым случаем, может быть расширен или сокращен по соглашению сторон договора страхования.
4. СТРАХОВЫЕ СУММЫ И СТРАХОВЫЕ ПРЕМИИ
4.1. Страховой суммой является определенная договором страхования денежная сумма, в пределах которой Страховщик обязуется выплатить страховое возмещение.

4.2. Договором страхования в пределах страховой суммы может быть установлен один или несколько лимитов ответственности (максимально возможный размер страхового возмещения по одному страховому случаю).

Договором страхование может быть предусмотрено установление лимитов ответственности в зависимости от состава представленных в подтверждение страхового случая документов.
4.3. При определении размера страховой премии страховщик вправе использовать страховые тарифы, которые могут зависеть от характеристик транспортного средства, возраста, водительского стажа и других характеристик лиц, допущенных к управлению транспортным средством, характера использования транспортного средства, лимитов ответственности, франшизы и других условий страхования.

4.4. При заключении договора страхования по соглашению сторон может устанавливаться франшиза (невозмещаемая часть убытков).

Договором может быть предусмотрена одна или несколько франшиз различных видов (условные, безусловные, комбинированные), размер которых может быть постоянным либо меняться в зависимости от срока действия договора, произведенных страховых выплат и других обстоятельств.
4.5. Страховая премия исчисляется исходя из страховых сумм, тарифных ставок, срока страхования.

4.6. Уплата страховой премии производится наличным платежом или по безналичному расчету.

4.7. Страховая премия может быть уплачена единовременно или в рассрочку. Порядок рассрочки платежа определяется конкретным договором страхования.

4.8. При заключении договора на срок менее 1 года (краткосрочное страхование) размер страховой премии определяется по соглашению сторон, но не менее чем:

при страховании на срок до 15 дней – 15%;  1 месяц -  25%;  2 месяца -  40%;  3 месяца -  50%;  4 месяца - 60 %; 5 месяцев -  65%;  6 месяцев -  70%;  7 месяцев -  75%;  8 месяцев -  80%;  9 месяцев   85%; 10 месяцев -  90%;  11 месяцев -  95% годовой страховой премии.

4.9. В период действия договора страхования по соглашению сторон страховая сумма может быть изменена. При увеличении страховой суммы производится доплата страховой премии. Размер доплаты определяется исходя из количества месяцев, оставшихся до окончания срока действия договора. Расчет дополнительной страховой премии производится по формуле:

Д=(С2-С1)*Т/100%*м/12

где: Д - доплата премии;

 С1, С2 - соответственно первоначальная и измененная страховые суммы;

 Т - тарифная ставка;

 м - количество месяцев до окончания действия договора страхования с момента изменения страховой суммы.

5. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ ДОГОВОРА СТРАХОВАНИЯ

5.1. Договор страхования заключается на основании заявления Страхователя. При заключении договора Страхователь обязан предъявить документ, удостоверяющий личность (если страхователем является физическое лицо), свидетельство о государственной регистрации юридического лица (если страхователем является юридическое лицо), паспорт транспортного средства, свидетельство о регистрации транспортного средства, документы, подтверждающие наличие имущественного интереса у лица, в пользу которого заключается договор страхования, водительские удостоверения лиц, опущенных к управлению транспортным средством.

Также страхователь обязан предоставить Страховщику заключенный в отношении ТС договор КАСКО, если страховщиком по нему является не АО «ОСК».

Страховщик имеет право заключить договор страхования и при отсутствии каких-либо документов, указанных в настоящем пункте.

5.2. Проверка наличия у Страхователя (Выгодоприобретателя) имущественного интереса осуществляется Страховщиком при заключении договора страхования на основании документов, представленных Страхователем вместе с заявлением на страхование.

При заключении договора страхования и в течение срока его действия Страховщик имеет право потребовать представить транспортное средство, в отношении которого заключается (заключен) договор страхования, для осмотра.

5.3. При заключении договора страхования стороны могут согласовать перечень лиц, допущенных к управлению транспортным средством.

5.4. По достижении соглашения по всем существенным условиям стороны заключают договор страхования.

5.5. При заключении договора страхования, Страхователь уплачивает страховую премию или первый ее взнос (если Страхователю предоставлена рассрочка по уплате страховой премии)

5.6. В случае утраты Страхователем в период действия договора страхования страхового полиса ему выдается дубликат. После выдачи дубликата утраченный страховой полис считается недействующим, и выплаты по нему не производятся.

5.7. При заключении договора страхования Страховщик предоставляет лицу, заключающему договор, следующую информацию:

1) об условиях, на которых может быть заключен договор страхования, включающих: объект страхования, страховые риски, размер страховой премии, а также порядок осуществления страховой выплаты (страхового возмещения), в том числе перечень документов, которые необходимо представить вместе с заявлением о наступлении события, имеющего признаки страхового случая;

2) об обстоятельствах, влияющих на размер страховой премии, о способах и сроках (периодичности) уплаты страховой премии, последствиях неуплаты, уплаты не в полном размере или несвоевременной уплаты страховой премии (страховых взносов);

3) о применяемых страховой организацией франшизах и исключениях из перечня страховых событий, а также о действиях получателя страховых услуг, совершение которых может повлечь отказ страховой организации в страховой выплате или сокращение ее размера;

4) о наличии дополнительных условий для заключения договора страхования, в том числе о необходимости проведения обследования получателя страховых услуг при заключении договора страхования или осмотра имущества, подлежащего страхованию, а также о перечне документов и информации, необходимых для заключения договора страхования;

5) о размере (примерном расчете) страховой премии на основании представленного получателем страховых услуг заявления о заключении договора страхования с уведомлением получателя страховых услуг о возможном изменении размера страховой премии, страховой суммы или иных условий страхования по результатам оценки страхового риска;

6) о наличии условия возврата страхователю уплаченной страховой премии в случае отказа страхователя от договора страхования в течение определенного срока со дня его заключения или о его отсутствии в соответствии с действующим законодательством;

7) о сроках рассмотрения обращений получателей страховых услуг относительно страховой выплаты, а также о случаях продления таких сроков в связи с необходимостью получения информации от компетентных органов и (или) сторонних организаций, непосредственно связанной с возможностью принятия страховой организацией решения о признании события страховым случаем или о размере страховой выплаты;

8) о принципах расчета размера страховой выплаты;

9) о праве получателя страховых услуг запросить информацию о размере вознаграждения, выплачиваемого страховому агенту или страховому брокеру.

5.7. Создание и отправка страхователем (застрахованным лицом, выгодоприобретателем) страховщику информации в электронной форме для заключения, изменения, досрочного прекращения договора страхования, для получения страховой выплаты) могут осуществляться с использованием официальных сайтов страховщика, страхового агента, страхового брокера или мобильных приложений страховщика, страхового агента, страхового брокера, в случаях и в порядке, предусмотренных договором страхования или иным соглашением страхователя (застрахованного лица, выгодоприобретателя) со страховщиком.
Требования к использованию электронных документов и порядок обмена информацией в электронной форме между страхователем (застрахованным лицом, выгодоприобретателем) и страховщиком устанавливаются договором страхования и (или) иным соглашением между указанными лицами.

5.8. Договор GAP может быть составлен в виде электронного документа с учетом особенностей, определенных законодательством об организации страхового дела. 
6. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА СТРАХОВАНИЯ

6.1. Срок действия договора страхования указывается в договоре (полисе). Договор страхования считается краткосрочным, если он заключен на срок менее одного года.

6.2. Если стороны не договорились об ином, договор страхования вступает в силу:

6.2.1. при уплате страховой премии или ее первой части наличными деньгами - со дня, следующего за днем уплаты;

6.2.2. при уплате страховой премии или ее первой части по безналичному расчету - со дня, следующим за днем поступления денег на расчетный счет Страховщика.

6.3. Действие договора страхования прекращается с 24 часов дня, признающегося днем прекращения договора, если соглашением сторон прямо не предусмотрено иное.
7. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

7.1. Страхователь имеет право:

7.1.1. на получение страхового возмещения в размере, предусмотренном договором страхования (кроме случаев, когда договор страхования заключен в пользу Выгодоприобретателя);

7.1.2. на заключение договора страхования в пользу третьих лиц. Страхователь может назначить Выгодоприобретателя как по договору в целом, так и по отдельным рискам или событиям;
7.1.3. на изменение условий договора страхования по письменному согласованию со Страховщиком;
7.1.4. на расторжение договора страхования.
7.2. Страхователь обязан:

7.2.1. при заключении договора страхования сообщить Страховщику обо всех известных ему обстоятельствах, имеющих значение для оценки страхового риска;

7.2.2. сообщать Страховщику письменно обо всех заключенных или заключаемых договорах КАСКО в отношении данного транспортного средства и предоставить по запросу страховщика их копии;

7.2.3. уплачивать страховую премию в размере и порядке, определяемом договором страхования;

7.2.4. соблюдать инструкцию по эксплуатации транспортного средства, а также использовать это транспортное средство только по прямому назначению;

7.2.5. принимать необходимые меры для предотвращения страхового случая и уменьшения вероятности его наступления;

7.2.6. в случаях, предусмотренных договором страхования, предъявить транспортное средство для осмотра уполномоченному представителю Страховщика;

7.2.7. ознакомить с требованиями договора страхования Выгодоприобретателя и лиц, допущенных к управлению транспортным средством;
7.2.8. незамедлительно письменно уведомить Страховщика изменений в действующий договор КАСКО, в том числе сведений о:

- собственнике ТС;

- размере страховой суммы ТС;

- виде страховой суммы (агрегатная/неагрегатная);

- сроке страхования ТС;

- размере условных и безусловных франшиз, предусмотренных договором КАСКО;

- застрахованных рисках и варианте выплаты страхового возмещения (с учетом/без учета износа) и т.д.

7.3. При возникновении события, имеющего признаки страхового случая, Страхователь обязан:

7.3.1. незамедлительно принять все возможные меры к спасению транспортного средства, предотвращению его дальнейшего повреждения и устранению причин, способствующих возникновению дополнительного ущерба;

7.3.2. незамедлительно заявить об этом в соответствующие компетентные органы и получить от них необходимые документы. Если в соответствии с действующим законодательством РФ документы о ДТП были оформлены без участия уполномоченных на то сотрудников полиции, Страхователь в подтверждение факта, причин и характера причиненных транспортному средству повреждений представляет Страховщику такие документы (включая документы, оформленные через соответствующее мобильное приложение), не обращаясь в органы полиции;

7.3.3. сообщить Страховщику в письменной форме об утрате (гибели, хищении) транспортного средства в течение 5 рабочих дней или иной согласованный сторонами срок;
7.3.4. незамедлительно письменно сообщить Страховщику о местонахождении утраченного транспортного средства, если последнее найдено;

7.3.5. в случаях и в сроки, установленные договором страхования, предъявить для осмотра уполномоченному представителю Страховщика поврежденное транспортное средство, а также его поврежденные части, детали, принадлежности;
7.3.6. по требованию Страховщика предоставить ему полномочия на ознакомление с документацией, связанной с утратой (гибелью, хищением) ТС, находящейся в распоряжении страховщика по страховому договору КАСКО, а также иных организаций и государственных органов.
7.4. Страховщик вправе требовать от Выгодоприобретателя, выполнения обязанностей по договору страхования, включая обязанности, лежащие на Страхователе, но не выполненные им, при предъявлении Выгодоприобретателем требования о выплате страхового возмещения. Риск последствий невыполнения или несвоевременного выполнения обязанностей, которые должны были быть выполнены ранее, несет Выгодоприобретатель.
7.5. Страховщик имеет право:

7.5.1. проверять достоверность представленных Страхователем документов и информации об объекте страхования;

7.5.2. проверять состояние транспортного средства, а также соответствие сообщенных ему Страхователем сведений об условиях страхования действительным обстоятельствам независимо от того, изменились ли эти условия;

7.5.3. самостоятельно выяснять причины и обстоятельства страхового случая;

7.5.4. при необходимости направлять запрос в соответствующие организации и государственные органы о представлении документов и информации, подтверждающих факт, причину и последствия страхового случая.
7.6. Страховщик обязан:

7.6.1. после получения письменного заявления о выплате страхового возмещения и всех документов, необходимых для установления факта, причин возникновения и размера ущерба, в порядке и сроки, установленные договором страхования выплатить страховое возмещение или принять решение об отказе в выплате;
7.6.2. по запросу Страхователя (Выгодоприобретателя) проинформировать последнего:

- обо всех предусмотренных договором страхования необходимых действиях, которые Страхователь (Выгодоприобретатель) должен предпринять, и обо всех документах, представление которых обязательно для рассмотрения вопроса о признании события страховым случаем и определения размера страховой выплаты, а также о сроках проведения указанных действий и представления документов;

- о предусмотренных договором страхования форме и способах осуществления страховой выплаты и порядке их изменения, направленных на обеспечение прав Страхователя (Выгодоприобретателя) на получение страховой выплаты удобным для него способом из числа указанных в договоре страхования.

7.6.3. при признании события страховым случаем составить Страховой Акт и произвести страховую выплату в порядке и в сроки, определенные договором страхования;
7.6.4. не разглашать сведения о Страхователе, Выгодоприобретателе, Застрахованном лице и их имущественном положении, за исключением случаев, предусмотренных законодательством;
7.6.5. при принятии решения об отказе в выплате страхового возмещения направить письменное мотивированное уведомление Страхователю (Выгодоприобретателю) в течение сроков, установленных договором страхования для выплаты страхового возмещения.
7.7. Договором страхования могут быть предусмотрены и иные права и обязанности Страхователя, Выгодоприобретателя, Застрахованного лица и Страховщика.
8. ОПРЕДЕЛЕНИЕ РАЗМЕРА СТРАХОВОГО ВОЗМЕЩЕНИЯ 

И ПОРЯДОК ЕГО ВЫПЛАТЫ 

8.1. Страховщик составляет Акт о страховом случае и производит выплату страхового возмещения по событиям, которые являются страховыми случаями в соответствии с договором GAP.

8.2. Выплата страхового возмещения осуществляется лицу, в пользу которого заключен договор страхования в течение 10 (десяти) рабочих дней с момента получения всех необходимых для выплаты страхового возмещения документов, если договором не установлено иное.
8.3. Необходимыми для выплаты страхового возмещения являются следующие документы:
8.3.1. заявление лица, в пользу которого заключен договор GAP, по установленной Страховщиком форме. В заявлении должны быть указаны все известные сведения, связанные с причиной и обстоятельствами события, в результате которого у Страховщика, по мнению Страхователя (Выгодоприобретателя), возникает обязательство произвести страховую выплату;

В отдельных случаях (территориальная удаленность Страховщика) Заявление может быть подано в свободной форме, с указанием в обязательном порядке следующих сведений относительно заявляемого события:

- дата и описание рассматриваемого события;

- причины ущерба и вся имеющаяся у Страхователя (Выгодоприобретателя) информация о причинах утраты (гибели, хищения) ТС;

8.3.2. документы, подтверждающие страховой интерес лица, в пользу которого заключен договор GAP (паспорт транспортного средства, свидетельство о регистрации транспортного средства и др.). Если подлинники указанных документов были приобщены к материалам уголовного дела, предоставляются документы компетентных органов, подтверждающие данный факт;
8.3.3. в случае хищения ТС - постановление о возбуждении уголовного дела по факту хищения транспортного средства либо постановление об отказе в возбуждении уголовного дела, которым установлен факт хищения ТС, а также указаны причины и обстоятельства хищения;

8.3.4. в случае хищения ТС - постановление о приостановлении уголовного дела по факту хищения ТС, либо документы, подтверждающие окончание предварительного расследования (обвинительное заключение, обвинительный акт), либо постановление о прекращении уголовного дела, которым установлен факт хищения ТС, а также указаны причины и обстоятельства хищения;
8.3.5. в случае гибели ТС – документы компетентных органов, которыми установлен факт и причины наступления события, приведшего к гибели ТС (протокол об административном правонарушении, постановление по делу об административном нарушении, акты органов предварительного расследования и суда и т.п.);
8.3.6. документ, удостоверяющий личность Страхователя (Выгодоприобретателя);

8.3.7. документ, удостоверяющие личность и полномочия представителя, если Страхователь (Выгодоприобретатель) обращается к Страховщику через представителя;

8.3.8. сведения о банковских реквизитах, по которым необходимо перечислить страховое возмещение (при выплате страхового возмещения путем безналичного перечисления);

8.3.9. договор КАСКО, если страховщиком по нему является не АО «ОСК»;
8.3.10. документ, подтверждающий утрату (хищение, гибель) ТС, составленный Страховщиком по страховому договору КАСКО с информацией о сумме понесенного ущерба, стоимости и судьбе годных остатков ТС;
8.3.11. документы, подтверждающие факт получения Страхователем (Выгодоприобретателем) страхового возмещения по договору КАСКО;

8.3.12. документы, подтверждающие размер компенсации ущерба, полученной от третьих лиц;
8.3.13. документы, предоставляющие Страховщику полномочия на ознакомление с документацией, связанной с утратой (гибелью, хищением) ТС, находящейся в распоряжении страховщика по договору КАСКО, а также иных организаций и государственных органов, в случае, если такие документы затребованы Страховщиком.
8.4. Все документы представляются в подлиннике либо в виде копии, заверенной нотариально, либо лицом (органом) выдавшим документ, либо страховщиком КАСКО.
В случае, если оригиналы представляемых Страхователем (Выгодоприобретателем) документов составлены не на русском языке, Страхователь (Выгодоприобретатель) обязан за свой счет обеспечить их перевод на русский язык.

8.5. Все расходы, понесенные Страхователем (Выгодоприобретателем) для получения документов, необходимых для выплаты страхового возмещения по договору GAP, несет Страхователь (Выгодоприобретатель).
8.6. Срок, предусмотренных для выплаты страхового возмещения, начинает течь лишь после получения Страховщиком всех документов, необходимых в соответствии с условиями  договора GAP для выплаты страхового возмещения. 
8.7. Страховщик имеет право составить Страховой акт и произвести выплату страхового возмещения в размере при отсутствии каких-либо из указанных в настоящем разделе документов, если сочтет, что имеющиеся документы достаточны для установления факта страхового случая и определения размера страхового возмещения. Договором страхования может устанавливаться предельный размер страхового возмещения, выплачиваемого при отсутствии каких-либо документов.
8.8. Порядок расчета подлежащего выплате страхового возмещения и состав возмещаемых убытков указывается в договоре страхования. В частности, по договору GAP страховое возмещение может выплачиваться исходя из:
8.8.1. разницы между страховой стоимостью застрахованного договору КАСКО транспортного средства и суммой страхового возмещения, выплаченного по договору КАСКО;

8.8.2. расходов на погашение кредита (задолженности по договору лизинга), оформленного на приобретение ТС, застрахованного по договору КАСКО;

8.8.3. расходов, связанных с регистрацией нового транспортного средства, включая расходы по уплате государственной пошлины.
8.9. Размер подлежащего выплате страхового возмещения по договору GAP может зависеть от франшиз, установленных договором GAP и/или договором КАСКО, условий выплаты страхового возмещения по договору КАСКО, судьбы и стоимости годных остатков ТС и иных обстоятельств.
8.10. Договором GAP может быть предусмотрена возможность увеличения срока выплаты страхового возмещения при необходимости проведения дополнительной проверки обстоятельств страхового случая либо до окончания проверки обстоятельств утраты (гибели, хищения) ТС, проводимой компетентными органами. Конкретные основания и длительность продления срока выплаты страхового возмещения устанавливаются договором GAP.
Страховщик имеет право составить Акт о страховом случае и произвести страховую выплату до истечения указанных сроков.

8.11. Сумма страхового возмещения не может превышать страховую сумму, установленную договором GAP.

8.12. Общая сумма страховых возмещений, выплачиваемых по договору страхования, не может превышать размера страховой суммы, если договором не предусмотрено иное.

Страховое возмещение выплачиваемого по одному страховому случаю, не может превышать страховой суммы или лимита ответственности, если он установлен договором страхования.

8.13. Страховщик имеет право отказать в выплате страхового возмещения (если такой отказ допускается в соответствии с законодательством РФ) при наличии следующих обстоятельств:

8.13.1. Страхователь не исполнил или исполнил ненадлежащим образом свои обязательства, предусмотренные договором страхования или действующим законодательством;

8.13.2. Страхователь не сообщил Страховщику либо сообщил ложные сведения об обстоятельствах, о которых Страхователь должен сообщать Страховщику согласно условиям договора страхования;

8.13.3. причиненные Страхователю (Выгодоприобретателю) убытки были возмещены третьими лицами;

8.13.4. Страхователь препятствовал Страховщику или его представителям в установлении обстоятельств страхового случая, характера и размера причиненных убытков, установлению лиц, ответственных за причиненные убытки;

8.13.5. если Страхователь не устранил в течение предоставленного Страховщиком срока обстоятельства, увеличивающие вероятность наступления страхового случая, на необходимость устранения которых Страховщик указывал Страхователю;

8.13.6. если Страхователь (Выгодоприобретатель) не сообщил или ненадлежащим образом сообщил Страховщику о страховом случае;

8.13.7. в иных случаях, предусмотренных действующим законодательством РФ.

8.14. При наличии оснований для отказа в выплате страхового возмещения Страховщик сообщает Страхователю (Выгодоприобретателю) об отказе в выплате страхового возмещения в письменной форме с мотивированным обоснованием причин отказа в сроки, установленные для выплаты страхового возмещения.

9. ПРЕКРАЩЕНИЕ ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА СТРАХОВАНИЯ

9.1. Договор страхования прекращает свое действие:

9.1.1. по истечении указанного в нем срока - со дня, следующего за днем, указанным в полисе как день окончания договора;

9.1.2. если существование страхового риска прекратилось;

9.1.3. при его расторжении по инициативе одной из сторон - со дня, определяемого в соответствии с законодательством РФ или соглашением сторон;
9.1.4. в случае принудительного изъятия ТС или отказа от права собственности на него – в день принудительного изъятия ТС или отказа от права собственности;
9.1.5. при прекращении договора КАСКО;
9.1.6 в других случаях, предусмотренных договором страхования и законодательством РФ.

9.2. Договором страхования может быть предусмотрено его прекращение при достижении суммы выплаченных страховых возмещений размера страховой суммы.
9.3. В случае досрочного прекращения договора страхования Страхователю возвращается часть страховой премии, определяемая в соответствии с условиями договора страхования. Если пунктом 9.4. настоящих правил или договором страхования не предусмотрено иное, Страхователю возвращается часть страховой премии за вычетом расходов на ведение дела, предусмотренных структурой тарифной ставки, и части премии, причитающейся Страховщику за период действия договора страхования.

Если иное не предусмотрено договором страхования возврат части страховой премии при прекращении договора страхования не производится, если по договору страхования к моменту его прекращения произошли страховые случаи, влекущие обязанность страховщика выплатить страховое возмещение.

9.4. При отказе Страхователя от договора страхования в случае непредоставления страховщиком информации о договоре страхования, предоставления неполной или недостоверной информации, Страховщик возвращает страховую премию за вычетом части страховой премии, исчисляемой пропорционально времени, в течение которого действовало страхование. В указанном случае страховая премия подлежит возврату в течение 7 (Семи) рабочих дней со дня получения заявления Страхователя об отказе от договора страхования.
11. РАЗРЕШЕHИЕ СПОРОВ

11.1. Споры по договору страхования между Страхователем и Страховщиком  разрешаются путем переговоров. Договором и/или законом может быть установлен обязательный досудебный порядок урегулирования споров.
11.2. Если переговоры по спорным вопросам не дают результата, разрешение споров осуществляется в порядке, установленном действующим законодательством Российской Федерации, судом общей юрисдикции либо арбитражным судом.
11.3. Договором страхования может быть предусмотрено, что споры, разногласия и требования, возникающие из договора или в связи с ним, в том числе связанные с его заключением, изменением, исполнением, нарушением, расторжением, прекращением и действительностью, подлежат разрешению в определенном сторонами третейском суде.

