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	Ключевой информационный документ об условиях добровольного страхования

подготовлен на основании Правил страхования от несчастного случая заемщиков кредита Акционерного общества «Объединенная страховая компания», утверждённых Приказом Президента от 25.04.2019 №С-147 (далее - Правила страхования)
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	Страховой продукт: ОСК НС ЗАЕМЩИК

Страховщик: Акционерное общество «Объединенная страховая компания»


	Раздел I. ЧТО ЗАСТРАХОВАНО?

	Страховые риски, которые влияют на условия потребительского кредита (займа) или по которым кредитор является выгодоприобретателем:

1. Смерть Застрахованного лица, в том числе в результате болезни.
2. Установление Застрахованному лицу инвалидности I, II группы, в том числе в результате болезни
	



_______________________________________________ - страховая премия по всем рискам

	Выгодоприобретателем является: ___________________________________________________________________________________________________

	

	Раздел II. ЧТО НЕ ЗАСТРАХОВАНО?

	1. Страховщик освобождается от осуществления страховой выплаты, если страховой случай наступил вследствие:
1.1. Воздействия ядерного взрыва, радиации или радиоактивного заражения.
1.2. Военных действий, а также маневров или иных военных мероприятий, при условии, что Застрахованное лицо на момент наступления страхового события является:
- военнослужащим, проходящим военную службу в Вооруженных Силах Российской Федерации, или лицом, направленным для прохождения службы в войсках национальной гвардии Российской Федерации;
- лицом, призванным на военную службу по мобилизации в Вооруженные Силы Российской Федерации или направленным для прохождения службы в войска национальной гвардии Российской Федерации по мобилизации;
- лицом, заключившим контракт о прохождении военной службы в Вооруженных Силах Российской Федерации, в войсках национальной гвардии Российской Федерации, в воинских формированиях и органах, указанных в пункте 6 статьи 1 Федерального закона от 31 мая 1996 года № 61-ФЗ «Об обороне»;
- лицом, заключившим контракт о добровольном содействии в выполнении задач, возложенных на Вооруженные Силы Российской Федерации или войска национальной гвардии Российской Федерации, иных войск и воинских формирований;
- лицом в составе иных вооруженных формирований, военизированных или добровольческих отрядов, участвующих в военных действиях.
1.3. Гражданской войны, народных волнений всякого рода или забастовок.
1.4. Умышленных действий Страхователя (Выгодоприобретателя, Застрахованного лица), направленные на наступление страхового случая, включая покушение на самоубийство.
1.5. Самоубийство застрахованного лица, за исключением тех случаев, когда к этому времени договор страхования действовал не менее двух лет или заключался таким образом, что страхование действовало непрерывно в течение двух лет у одного страховщика, или когда застрахованное лицо было доведено до такого состояния противоправными действиями третьих лиц.
2. Событие, не может быть признано страховым случаем, если оно:
2.1. находится в прямой причинно-следственной связи с алкогольным, наркотическим, токсическим опьянением (отравлением) Застрахованного лица;
2.2. явилось следствием использования Застрахованным лицом транспортного средства, иного устройства при отсутствии у него соответствующего права допуска к управлению, пользованию им, а также в результате передачи Застрахованным лицом управления указанными средствами (устройствами) лицу, не имевшему соответствующего права допуска или находившемуся в состоянии алкогольного, наркотического или токсического опьянения;
2.3. явилось следствием занятия Застрахованным лицом любым видом спорта на профессиональном уровне, включая соревнования и тренировки, а также занятия следующими видами спорта на любительской основе: авто-, мотоспорт, воздушные виды спорта, альпинизм, боевые единоборства, стрельба, бокс;
2.4. находится в прямой причинно-следственной связи с участием Застрахованного лица в авиационных перелетах, за исключением полетов в качестве пассажира авиарейса, при наличии соответствующего разрешения на перевозку пассажиров и управления пилотом, имеющим соответствующий сертификат;
2.5. явилось следствием совершения Застрахованным лицом преступных деяний, повлекших за собой причинение ему вреда.

	

	Раздел III. КАК ПОЛУЧИТЬ СТРАХОВУЮ ВЫПЛАТУ?

	1. При наступлении страхового события Застрахованный (Выгодоприобретатель) должен направить Страховщику письменное заявление с указанием фамилии, имени и отчества Застрахованного лица, номера договора (полиса) страхования и даты его заключения, даты и обстоятельств наступления страхового события.
2. Основанием для страховой выплаты служат следующие документы, представляемые Застрахованным лицом, а в случае его смерти – Выгодоприобретателем (или по соглашению сторон – наследником), по требованию Страховщика:
2.1. В случае смерти Застрахованного лица:
- заявление по установленной Страховщиком форме от имени Выгодоприобретателя;
- договор (полис) страхования;
- свидетельство ЗАГСа о смерти или его нотариально заверенная копия;
- справка медицинского учреждения о причине смерти, или решение суда об объявлении Застрахованного умершим, а при необходимости – заключение патологоанатома;
- распоряжение (завещание) о получении страховой суммы, если оно было составлено отдельно;
- документ, удостоверяющий личность получателя страховой выплаты;
- справка от Страхователя – юридического лица, работником которого являлся Застрахованный, с номером и датой заключенного договора страхования.
2.2. При получении инвалидности Застрахованным лицом:
- заявление по установленной Страховщиком форме;
- договор (полис) страхования;
- заключение медицинской экспертной комиссии об установлении группы инвалидности;
- справка медицинского учреждения (выписка из медицинской карты), подтверждающая факт получения инвалидности с указанием диагноза и сроков лечения, заверенная печатью, выписка из истории болезни за весь период лечения;
- рентгенограмма с заключением (в случае переломов и закрытых черепно-мозговых травм);
- выписной эпикриз из истории болезни (в случае госпитализации);
- документ, удостоверяющий личность получателя страховой выплаты.

	
	

	Раздел IV. КАК ВЕРНУТЬ СТРАХОВУЮ ПРЕМИЮ?

	Основания для возврата страховой премии
	Сумма возврата страховой премии

	Отказ от договора добровольного страхования в течение 30 календарных дней со дня его заключения
	100% страховой премии

	Отказ от договора добровольного страхования в случае ненадлежащего информирования об условиях страхования
	100% страховой премии за вычетом части страховой премии, исчисляемой пропорционально времени, в течение которого действовало страхование

	Полное досрочное погашения кредита (займа)
	

	В иных случаях страховая премия возврату не подлежит

	
Отказ от страхования возможен как в отношении одного, так и в отношении всех страховых рисков.

Возврат страховой премии осуществляется в течение 7 рабочих дней со дня получения соответствующего заявления


	
	

	Раздел V. КАК ПОВЛИЯЕТ ОТКАЗ ОТ СТРАХОВАНИЯ НА КРЕДИТ (ЗАЕМ)?

	При отказе от договора страхования по истечении 30 календарных дней 




	
	

	Раздел VI. КУДА ОБРАЩАТЬСЯ?

	Заявления о страховой выплате, об отказе от страхования, о возврате страховой премии, иные сообщения могут быть направлены

	Страховщику по адресу:
	443041, Самарская область, г.о. Самара, вн.район Ленинский, г. Самара, ул.Ленинская, д.168, оф.2

	Кредитору по адресу:
	

	
	

	Раздел VII. КАК УРЕГУЛИРОВАТЬ СПОР ДО СУДА?

	1. Направить страховщику заявление (претензию) в письменной форме.
2. Если страховщик не удовлетворил заявление (претензию), при этом размер требований не превышает 500 000,00 рублей, до обращения в суд необходимо обратиться к уполномоченному по правам потребителей финансовых услуг:

сайт: www.finombudsman.ru
адрес: 119017, г. Москва, Старомонетный пер, дом 3.

Рассмотрение уполномоченным по правам потребителей финансовых услуг обращения потребителя финансовых услуг осуществляются бесплатно.
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